





TENDENZE DI MERCATO

Posizionarsi bene sui motori di ricerca
Conversazione con il direttore SEO di FastBooking.

La visualizzazione alle prime posizioni nei risultati dei motori di ricerca rimane l'elemento fondamentale per convogliare il traffico
sul vostro sito Internet. Avete tutto da guadagnare ottimizzando il vostro posizionamento naturale, grazie al quale sarete in grado
di generare gratuitamente traffico sul vostro sito. La cosa non & semplice e vi sono regole fondamentali da rispettare. Vi consiglio di
rivolgervi a professionisti del settore.

Qual é l'obiettivo del posizionamento sui
motori di ricerca?

I195% dei visitatori utilizza strumenti di
ricerca e mediamente il 50% del traffico di
un sito proviene dai motori. Google domina
il mercato concentrando il 90% del traffico
in quasi tutto il mondo, ad eccezione di Stati
Uniti e Cina. Ma tutto si ferma alla prima
pagina dove si concentra il 70% del traffico.
Dato ancora pitl negativo & che i tre
primi link, siano essi naturali

0 a pagamento, raccolgono il 65%
del traffico, di cui il 42% & associato
al primo link.

Come funziona il
posizionamento naturale?

E regolato da algoritmi molto |_
complessi. Sappiamo tuttavia, che tra i criteri
principali, il net linking, il posizionamento sugli
strumenti Google e soprattutto la pertinenza
e la qualita del contenuto sono gli elementi
piti importanti. Occorre quindi cercare di
ottimizzare innanzitutto questi elementi e
farne una leva di successo.

Quali interventi sono necessari in
questo senso?

La prima fase consiste nel fare on-page
optimization, ossia migliorare il contenuto
delle pagine integrandovi le parole chiave
dei generatori di traffico. Conviene eseguire
dapprima un'analisi di queste parole chiave.
Occorrera integrarle in posizioni strategiche
all'interno del codice della pagina, i famosi
meta tag, ma anche strutturare la pagina in
sezioni, aggiungere titoli e sottotitoli.

In questo modo si richiamera anche
l'attenzione sullURL delle pagine.

"La priorita

é quella di
posizionarsi bene
su Google Maps™

Occorrera anche strutturare il sito in
modo ottimale, creando ad esempio link
interni dalla home page verso le pagine pit
importanti.

A livello del contenuto editoriale, cercate
di curare la semantica e l'originalita. Il sito
deve risultate pulito, non ridondante, in
grado di integrare diverse fonti. Pit & ricco,
pitl sara apprezzato dai motori. Il cavallo
di battaglia di Google,
—I consiste nell'offrire il
miglior contenuto possibile
ai visitatori. E possibile
arricchire il sito con
video, anche questi molto
apprezzati da Google.

In cosa consiste il net
linking o backlink?

Il numero di link che puntano verso il sito e
che produce un impatto sul posizionamento.
Gli albergatori devono privilegiare i link
esterni, creare partnership con blog, social
network e altri siti... | link che provengono da
siti riconosciuti hanno maggiore impatto.

Gli hotel possono sfruttare anche
Google Maps?

Certo, e fondamentale. Google intende
promuovere questo prodotto, pertanto lo
favorisce rispetto al posizionamento naturale,
guadagnando in questo modo il 25-30% del
traffico. La prima tra le priorita consiste nel
creare una scheda su Google Places per
poter comparire in Google Maps. E gratis!
Ma bisogna farlo correttamente, rispettare

le categorie, creare alcuni campi etc...

Recentemente, Google Maps ha iniziato
a fornire confronti tra i prezzi con link verso
i siti ufficiali.

Gli hotel elencati su Google Maps
compaiono per primi

Quali sono i principali trend in materia
di SEO?

| motori privilegiano sempre pit il contenuto
locale, basandosi sulla geolocazione

del visitatore, e danno la priorita ai link
commerciali e ai servizi di prossimita.

E quindi fondamentale concentrarsi sul
posizionamento locale, sicuramente su
Google Places, ma anche presso organismi
statali e uffici del turismo, per fare in modo
che il sito diventi famoso sul territorio.

Un evento dirilievo ¢ stato recentemente
la variazione di algoritmo di Google con un
miglioramento della comprensione della
long tail, ovvero delle ricerche formulate
in forma di frase o di domanda e che

sono composte da pitl di quattro parole.
Quanto pitl il contenuto integrera le parole
chiave delle ricerche, tanto migliore sara il
posizionamento.

Per ulteriori consigli sullottimizzazione del vostro motore di ricerca, non esitate a contattare il vostro e-consultant
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Proteggete il vostro marchio!

Accertatevi di essere in testa ai link sponsorizzati durante una ricerca collegata al vostro nome

Per quanto buono sia il vostro
posizionamento naturale, vi consigliamo
caldamente di acquistare il nome del vostro
hotel nei link sponsorizzati. Molti ritengono
che si tratti di acquistare del traffico che
sarebbe comunque giunto gratis. Purtroppo
le cose non sono cosi semplici. A meno che
non sia protetto, gli OTA possono acquistare
il nome del vostro hotel. Se voi non lo farete,
questi ultimi passeranno in prima posizione
davanti a voi.

E si tratta di una grandissima fetta del vostro
traffico che sara deviata in loro favore.
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Traffico deviato dagli OTA
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Siate competitivi sul vostro sito Internet!

Nella lotta per generare vendite dirette

sul vostro sito, la prima regola ¢ offrire

ai visitatori la garanzia che vi troveranno
la migliore tariffa disponibile. Sempre piu
visitatori utilizzano i comparatori di prezzi
e i siti dei distributori per cercare un hotel,
ma hanno preso l'abitudine di visitare

in seguito il sito ufficiale per effettuare

la prenotazione. E quindi fondamentale
rispettare come minimo la parita

Paris, France more options

tariffaria tra il vostro sito ufficiale

e i siti dei distributori con i quali
collaborate. Lideale sarebbe proporre una
tariffa pitl competitiva, offerte esclusive,
dei piccoli "extra" nel vostro sito che
incoraggino i visitatori a prenotare.

Perché avvantaggiare i distributori
offrendo loro tariffe inferiori quando le
prenotazioni che generano sono molto
meno convenienti per voi?

n15,'04f2011 | to [16/04/2011 |1room v 2 guests~ w

Sito del comparatore

ATTUALITA PRODOTTI E SERVIZI

Arival Date
Number of nights : 1,

Potete anche utilizzare un logo, come
quello riportato di seguito, per rassicurare
i visitatori circa la competitivita delle
vostre tariffe.

Friday, April 15, 2011
Adults : 2

Full payment is required upon
reservation and your credit
card will be charged
immediately. Offer non-

modifiable. For security
reasons, it is necessary to
present the credit card used
for the payment when
checking in at the hotel.

Available rooms Price of first night Reservation

Classic Double 226607 -31% 152 GBP
Classic Twin 226687 -31% 152 GBP Book
refundable and non- Club 264669 -30% 186 GBP

General terms ahd

INON REFUNDABLE OFFER
Overview Rates Map Photos Reviews
Per Booking
Hight Per Night Taxes & Fees  Total Cost (1 night) Site [More info]
£99 £2 “ Easyclicktravel.com [INTERNET RATE
we
£137 £7 “ Agoda.com
£151 8 BERN Ebookers.com
S AN .. .

The best rate available on the

Available rooms
Classic Double

Price of first njght
226-68P -29% 155 GBP

Reservation
Book

Classic Twin 22668 299 155 GBP

club -289) 190 GBP

Gepdral terms and conditions

L'hotel non e competitivo sul suo sito ufficiale

FastBooking.com rinnova il suo look

Lattualita di FastBooking di questo
trimestre e contraddistinta dal lancio di
una versione completamente rinnovata di
FastBooking.com, dopo pit di un anno di
lavoro dei nostri team marketing e IT. Il sito
¢ stato ideato e sviluppato completamente
da zero per migliorarne la performance,
avvalendosi degli anni di esperienza nella
progettazione e nella gestione dei siti, il
ritorno di migliaia di utenti e l'integrazione
dei piti recenti standard di settore.

Aumentare ulteriormente la vostra
visibilita

Pilastro del nostro programma Web Traffic
Builder, FastBooking.com si prefigge
innanzitutto di sviluppare la vostra visibilita
presso un pubblico qualificato. La sua
forza sta nel posizionamento sui motori di
ricerca e nelle partnership che sviluppiamo
continuamente.

"Questa nuova versione é stata interamente
ottimizzata a livello di SEO al fine di garantire
la massima visibilita, sostenuta ovviamente
da campagne marketing di link sponsorizzati
mirati” spiega Jean-Louis Boss, VP Marketing.

Pitr che mai, FastBooking.com mette ai primi
posti il vostro sito ufficiale presso milioni

di visitatori qualificati. Vero e proprio tratto
distintivo, il link verso il sito ufficiale degli
hotel diventa anche lo slogan del portale e
sara visibile su tutte le pagine del sito.

Soddisfare meglio le esigenze dei visitatori

Per far fronte a un'offerta di siti cosi vasta &
assolutamente prioritario sedurre i visitatori.

"Abbiamo lavorato nell'ottica di offrire ai
visitatori la migliore esperienza possibile
nella ricerca di un hotel. La navigazione

& decisamente migliorata, grazie alla
possibilita di compiere ricerche in base a
nome dell'hotel, argomento, destinazione e
budget o addirittura una ricerca multicriterio.
E stato possibile grazie ad un utilizzo molto
avanzato della cartografia di Google Maps
che consente al visitatore di individuare
facilmente gli hotel" aggiunge Jean-Louis
Boss.

Incoraggiare la prenotazione

Gli hotel sono presentati nel modo piti
accattivante possibile, ossia: descrizione
dettagliata, visualizzazione chiara di tariffe e
promozioni, note e pareri degli utenti, diverse
foto, video... sono altrettante informazioni di

links diretti a 5000 websites alberghieri
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fastbooking.com

Parigi Barcellona Firenze Ginevra Milano vienria
Nizzalvionaco Napol RomaVenezia Lisbona
Madrid Londra Marrakech PragaBali Singapore
Costa Azzurra Toscana Bruxelles Bangkok Hanoi
Kuala Lumpur Montréal Cuba Phuket

cui il visitatore ha bisogno
per la sua scelta. Il sito
integra anche una nuova
sezione dedicata alle
offerte last minute, molto
apprezzate dai consumatori.

smo
UFFICIALE

| visitatori avranno anche la possibilita di
condividere le loro scelte con i loro amici
su Facebook, diventando cosi loro stessi
testimonial delle offerte dei nostri clienti.

Nuova sezione per le vendite flash

Prossimamente, alcune vendite flash
consentiranno ai visitatori di cogliere offerte
interessanti, limitate nel tempo. Sarete invitati
regolarmente a visitare questa sezione.

Le vendite saranno annunciate nelle
newsletter che inviamo regolarmente

ai 450.000 internauti.

Albergatore, clicca qui

Braceeoox @erone

Euro(EUR) ~ | Italiano £

oOfferte last minute
dei siti ufficiali

f -
Vendite flash.
O risparmiate
fino al - 60%



